QUESTIONARIO "OPINIONI PERSONALE ADDETTO ALLA DOCENZA E ALLA
RICERCA" A.A. 2024/2025

Al questionario hanno partecipato 164 docenti.

Sezione “DATI PERSONALI”

INDICHI IL SUO RUOLO ALLINTERNO DELLATENEO:

A

164 risposte

@ Professore Ordinario/Associato
@ Ricercatore RTI

@ Ricercatore RTD/A

@ Ricercatore RTD/B

@®RTT

INDICHI IL SUO DIPARTIMENTO DI AFFERENZA (SEDE AMMINISTRATIVA)

164 risposte

28,7%

23,8% p

@ Dipartimento di Medicina Sperimentale e
Clinica

@ Dipartimento di Scienze Mediche e
Chirurgiche

@ Dipartimento di Scienze della Salute

@ Dipartimento di Giurisprudenza,
Economia e Sociologia



Sezione “SERVIZI DI DIPARTIMENTO”

DURANTE LULTIMO ANNO ACCADEMICO HA USUFRUITO DEI SERVIZI AMMINISTRATIVI DEL

PROPRIO DIPARTIMENTQ?
164 risposte

®si
® No

QUANTO INTERAGISCE CON LAMMINISTRAZIONE DI DIPARTIMENTQ?
164 risposte

@ Molto poco
® Poco

@ Abbastanza
® Spesso

COME VALUTA | SERVIZI AMMINISTRATIVI EROGATI?
164 risposte

@ A malapena sufficienti
@ Sufficienti

@ Discreti

@ Ottimi

I



IL TEMPO DI RISOLUZIONE DEI SERVIZI EROGATI E' STATO:
164 risposte

@ Molto lento
@® Lento

@ Medio

@ Veloce

HA INDIVIDUATO CHIARAMENTE LE FUNZIONI DELLE SINGOLE UNITA' DI PERSONALE (CHI FA

COSA)?
164 risposte

IL PERSONALE DEDICATO E' STATO DISPONIBILE?
164 risposte

@ si
@ Piu siche no
@ Piu no che si
® No

® si
® Piu si che no
@ Piu no che si

® No



Sezione “ASSICURAZIONE DELLA QUALITA”

E' MEMBRO O E' STATO MEMBRO DI UN GRUPPO DI ASSICURAZIONE DELLA QUALITA DI UN

CORSO DI STUDIO?
164 risposte

®si
® No

IN MERITO ALLE POLITICHE MESSE IN ATTO DAL GRUPPO ASSICURAZIONE DELLA QUALITA' (AQ)
DEL SUO CDS ESPRIMA IL SUO ACCORDO/DISACCORDO SULLE SEGUENTI AFFERMAZIONI:

40 mEE No WM Piunochesi [ Piisicheno M Si

30

20

Le politiche sono efficaci Le politiche sono concordate e condivise Il PTA dedicato & sufficiente alle
con tutti gli attori di Assicurazione della esigenze di AQ
qualita



IN MERITO ALLE POLITICHE DEL CDS RELATIVE ALLASSICURAZIONE DELLA QUALITA ESPRIMA IL
SUO ACCORDO/DISACCORDO SULLE SEGUENTI AFFERMAZIONI

I No [ Piunochesi [ Piusicheno [l Si

60

40

20

Conosco in generale le politiche messe  Le politiche e le procedure sono chiare Ho ricevuto informazioni esaustive
in atto e i relativi documenti
programmatici

Sezione “POLITICHE DI DIPARTIMENTO - PROCEDURE CONCORSUALI E DI
RECLUTAMENTO”

HA FATTO MAI PARTE DI UNA COMMISSIONE PER VALUTAZIONI COMPARATIVE DELLATENEO

(RECLUTAMENTO/TRASFERIMENTO DOCENTI/PTA, ...IONE INCENTIVI PER LA DIDATTICA/RICERCA)?
164 risposte

® si
® No




IN MERITO ALLE POLITICHE E LE PROCEDURE COMPARATIVE MESSE IN ATTO, ESPRIMA IL SUO
LIVELLO DI ACCORDO/DISACCORDO SULLE SEGUENTI AFFERMAZIONI

I No [ Piunochesi [ Piusicheno [l Si

40

30

20

10

Le politiche e le procedure messe in atto Le politiche e le procedure messe in atto Il PTA dedicato ¢ sufficiente alle
sono chiare sono efficaci esigenze richieste

IN MERITO ALLE POLITICHE E LE PROCEDURE COMPARATIVE MESSE IN ATTO, ESPRIMA IL SUO
LIVELLO DI ACCORDO/DISACCORDO SULLE SEGUENTI AFFERMAZIONI

Il No [ Piunochesi [ Piusicheno [l Si

80
60
40
20
0 ; ™ , , — .
Conosco in generale le procedure Le politiche e le procedure Ho ricevuto informazioni esaustive
concorsuali e di reclutamento messe in amministrative sono chiare

atto e i relativi regolamenti di Ateneo



SI OCCUPA 0 SI E MAI OCCUPATO DI PROCEDURE RIGUARDO ATTIVAZIONE E GESTIONE DI

ASSEGNI DI RICERCA?
164 risposte

® si
® No

IN MERITO ALLE PROCEDURE DI ATTIVAZIONE E GESTIONE DI ASSEGNI DI RICERCA, ESPRIMA IL
SUO LIVELLO DI ACCORDO/DISACCORDO SULLE SEGUENTI AFFERMAZIONI

I No [ Piunochesi [ Piusicheno [l Si

40

20

Le procedure sono chiare Le procedure sono efficaci Il PTA dedicato ¢ sufficiente alle
esigenze richieste



IN MERITO ALLE PROCEDURE DI ATTIVAZIONE E GESTIONE DI ASSEGNI DI RICERCA, ESPRIMA IL
SUO LIVELLO DI ACCORDO/DISACCORDO SULLE SEGUENTI AFFERMAZIONI

80
I No [ Piunochesi [ Piusicheno [l Si

60

40

20

Conosco le procedure e i relativi Le procedure sono chiare Ho ricevuto informazioni esaustive
regolamenti di Ateneo

Sezione “DIPARTIMENTO - SERVIZI DI SUPPORTO ALLA RICERCA”

IN MERITO AD ATTIVITA' DI INFORMAZIONE MESSE IN ATTO DAL DIPARTIMENTO SU BANDI
NAZIONALI, INTERNAZIONALI E A PIU" GENERAL...DO/DISACCORDO SULLE SEGUENTI AFFERMAZIONI

Il No B Pitnochesi [ Piisicheno [l Si

60

40

20

Le attivita di informazioni messe in atto  Le attivita di informazione messe in atto Il PTA dedicato & disponibile
sono esaustive sono tempestive



GIUDICA POSITIVAMENTE IL SUPPORTO RICEVUTO NELLA GESTIONE DEI PROGETTI DI RICERCA?
164 risposte

® si

@ Piu siche no
@ Piu no che si
® No

GIUDICA EFFICACI LE POLITICHE MESSE IN ATTO DAL PROPRIO DIPARTIMENTO PER LA

VALORIZZAZIONE DELLA RICERCA (BREVETTI, SPIN-OFF, CONVENZIONI, CONTRATTI ETC.)?
164 risposte

® si

@ Piu si che no

@ Pit no che si
® No
39,6%

CONOSCE LE POLITICHE DI INCENTIVAZIONE SULLA RICERCA?
164 risposte

® si

@ Piu siche no

@ Pil no che si
9,8% ® No




GIUDICA EFFICACI LE POLITICHE DI INCENTIVAZIONE SULLA RICERCA?
105 risposte

®si
@ Piu si che no

Pit no che si
® No

Risposte aperte e suggerimenti relativi alla sezione “DIPARTIMENTO - SERVIZI DI
SUPPORTO ALLA RICERCA”:

Maggiore diversificazione del sostegno

Maggiore diffusione, maggiore condivisione

Valutazione complessiva dei lavori di ricerca prodotti e delle attivita di ricerca realizzate, pesate per
un arco temporale adeguato a valorizzare costanza ed eccellenza

Condivisione delle politiche di ateneo, divulgazione delle stesse, interazione con i diretti responsabili
valutare I'effettiva ricaduta.

Maggiori fondi

raccolta e diffusione di informazioni

Servirebbe un piccolo ufficio ad hoc

maggiore diffusione e accessibilita

Maggiore informazione sui canali di captazione fondi; progettualita comuni con PI scelto su base
meritocratica

Ufficio dedicato

Promozione tempestiva di bandi nazionali ed europei, all'uscita della call.

Maggiori comunicazione e supporto

Garantire una premialita apposita per la ricerca.

Ripristino fondi ex 60% (fondo adeguato per tutti i ricercatori)

Servirebbe un programma strategico condiviso per migliorare le azioni di incentivazione per la
ricerca, possibilmente aumentando il livello di interazione tra i gruppi di ricerca dell'Ateneo e le
misure di internazionalizzazione.

Maggiore diffusione e maggiore supporto nella programmazione

Maggiore chiarezza e diffusione delle w

ufficio che si occupi della ricerca e gestione dei bandi (selezionati per area di competenza).
affiancamento durante il processo di scrittura di un progetto

Personale amministrativo dedicato



Sezione “ATENEO - SPAZI E RISORSE DEDICATI ALLA DIDATTICA E ALLA
RICERCA”

RITIENE ADEGUATE LE STRUTTURE DIDATTICHE MESSE A DISPOSIZIONE DALLATENEOQ? (SPAZI,

BIBLIOTECHE,AULE)
164 risposte

®si
@ Piu siche no
@ Piu no che si
® No




PER RENDERE ADEGUATE LE STRUTTURE CREDE SIA NECESSARIO MIGLIORARE:

65 risposte

Ausili elettronici (Proiettori. .. 26 (40%)
Ausili didattici (libri, cancel. ..
Pulizia degli ambienti

Servizi di rete (connession. ..
Metratura dedicata

spazi per laboratori didattici
Parcheggi videosorvegliati...
Incrementare numero di a...
Numero di aule disponibili
Arredi - poltrone vecchie e...
llluminazione/oscurita degl. ..
Aule

Piu spazi a disposizione, t...
piu aule

aule insufficienti

Sistema di climatizzazione. ..
nuove aule per lezione
Maggiore controllo e man...
Metri quadri per aule, stud...
maggior numero di aule
Dotazione di lavagne
Aumentare il nunmero di a...
piu aule a disposizione
migliorare 'acustica delle. ..
Spazi per meeting

Uno studio in cui poter lav...
numero di aule

ampliare spazi

Disponibilita e ridistribuzio. ..

17 (26,2%)
16 (24,6%)
24 (36,9%)

51 (78,5%)

RITIENE ADEGUATE LE STRUTTURE E LE RISORSE MESSE A DISPOSIZIONE DELLATENEO A FINI DI

RICERCA? (STUDI, LABORATORI, STRUMENTI ETC)
164 risposte

® si
® Piu siche no
@ Piu no che si
® No




PER RENDERE ADEGUATE LE STRUTTURE E LE RISORSE MESSE A DISPOSIZIONE DALLATENEO A
FINI DI RICERCA CREDE SIA NECESSARIO:

70 risposte

Un numero maggiore di st... 24 (34,3%)
Maggiori risorse da investi...

Un rafforzamento del ruol. ..

48 (68,6%)
9 (12,9%)

Istituzione di un ufficio rice... 1(1,4%)
Migliorare accessibilita e c... 1(1,4%)
Le risorse e le strutture so... 1(1,4%)
spazi e personale (ricercat... 1(1,4%)
Analisi delle potenzialita di. .. 1(1,4%)
una maggiore chiarezza e... 1(1,4%)
distribuzione equa degli s... 1(1,4%)
Maggiori spazi con una mi... 1(1,4%)
Maggiore manutenzione d... 1(1,4%)
Gestione a livello di Atene... 1(1,4%)
personale specializzato da... 1(1,4%)
spazi adeguatiflil—1 (1,4%)
maggiore accessibilita a tu. .. 1(1,4%)
Locali 1(1,4%)
Distribuzione equa degli s... 1(1,4%)
Maggiori strutture e asseq... 1(1,4%)
contratti di manutenzione... 1(1,4%)
Ottimizzazione e condivisi. .. 1(1,4%)
Uno studio in cui lavorare 1(1,4%)
Laboratorio linguistico; Pe... 1(1,4%)
Metratura dedicatali—1 (1,4%)
molti docenti non hanno u... 1(1,4%)
costituire un ufficio dedicat... 1(1,4%)
facilitare e supportare la c... 1(1,4%)
Uno spazio riservato al sin... 1(1,4%)
Mancanza di studi per il p... 1(1,4%)
0 10 20 30 40 50

Sezione “ATENEO - AMMINISTRAZIONE CENTRALE”

SENE HA USUFRUITO NELLULTIMO ANNO ACCADEMICO, VALUTA POSITIVAMENTE | SERVIZI OFFERTI DAGLI UFFICI DELLAMMINISTRAZIONE CENTRALE?

Ldaddild

RETTORATO DIREZIONE GENERALE  AREA AFFARI GENERALl  AREA SEGRETERIA AREA SERVIZI AREASERVIZI TECNICIE  AREA RISORSE UMAKE AREA SERVIZI AREA AREA COMUNICAZICONE  SRUTTURE DIDATTICHE
STUDENTI INFORMATICI NEGOZIALI FINANZIARI SCONOMICI  PROGRAMMAZIONE E ISTITUZIONALI E (SCUOLE)
FFIGCALL SViLuPPO ORIFNTAMENTE)

jop Mo I Pic o che si Fissichano [ 5 I Non ne ho usuuito




SE NE HA USUFRUITO NELLULTIMO ANNO ACCADEMICO, VALUTA POSITIVAMENTE | SERVIZI OFFERTI
DALLATENEO?

I No [ Pitnochesi [ Piisicheno [l Si [ Non ne ho usufruito

Al lald

CENTRO ASILO NIDO "LE CENTRO D'ASCOLTO RISTORAZIONE/MENSA SERVIZI DI
UNIVERSITARIO RONDINI" DONNE SUPERAMENTO DELLA
SPORTIVO (C.U.8) DISABILITA

CONOSCE IL PIANO STRATEGICO TRIENNALE DI SVILUPPO DELLATENEO 2023-20267?
164 risposte

® si
@ Piu si che no
@ Piu no che si
®no

IN MERITO AL PIANO STRATEGICO TRIENNALE DI SVILUPPO DELLATENEO IN VIGORE, ESPRIMA IL
SUO LIVELLO DI ACCORDO/DISACCORDO SULLE SEGUENTI AFFERMAZIONI

I No [ Piunochesi [ Piusicheno [l Si

40
20
0 . T . . . , , —
Il piano strategico di sviluppo dell'Ateneoc & chiaro ed | risultati attesi dal piano strategico di sviluppo dell'Ateneo
esaustivo sono coerenti rispetto all'organico del Corpo Docente e del

PTA a disposizione



PER RENDERE PIU' EFFICACE LA PROMOZIONE E LA DIFFUSIONE DEL PIANO STRATEGICO DI

ATENEO RITIENE NECESSARIO:
164 risposte

Maggiore visibilita sul sito web... 90 (54,9%)
Maggiore diffusione a mezzo st...
Relazioni periodiche al Corpo... 116 (70,7%)
Maggior coinvolgimento dei por...
Non saprei}—1 (0,6%)

migliorare gli obiettivi, scegliere... }—1 (0,6%)

Semplificazione }—1 (0,6%)
Maggiore condivisione con il co...}—1 (0,6%)
Il coinvolgimento della stampa l... f—1 (0,6%)

0 25 50 75 100 125

Risposte aperte e suggerimenti relativi alla sezione “Amministrazione Centrale”:

essere mensa per i dipendenti

Maggiore presenza di personale formato e dedicato all'attivita di ricerca

Qualita scarsa

Riorganizzare |'apparato amministrativo - ogni procedura si inceppa per una burocrazia eccessiva
Ristorazione/Mensa troppo costosa per poterne usufruire tutti i giorni

CENTRO UNIVERSITARIO SPORTIVO (C.U.S) non so dell'esistenza e che servizi offra

chi ha un ruolo per la UMG dovrebbe avere accesso ad agevolazione sui prezzi. dottorando,
assegnisti ed altre categorie a reddito ridotto che rimangono qui a lavorare tutto il giorno dovrebbero
avere un sconto di qualche tipo

servizi non disponibili, responsabile non chiaro

Pochi posti

opzioni gluten-free

Bisognerebbe porre piu attenzione sulla qualita della mensa ed ai costi

Prezzi non adeguati ai pasti offerti

offerta e programmazione dei servizi

fondi

Competenza, gentilezza, tempi piu rapidi

Occorre favorire la mobilita sostenibile, per tutti, soprattutto per coloro che abbiano disabilita
Sarebbe necessaria una maggiore collaborazione con PTA

Una mensa che preveda almeno tariffe agevolate per i dipendenti.

Servirebbe un aula di informatica per gestire numeri molto ampi di studenti (ad esempio 100
studenti, per fare esami online su PC gestiti dall'Universita)

che siano inseriti anche gli Universitari nel servizio ticket

Sull'area di comunicazione e orientamento credo che bisognerebbe intervenire per essere al passo
con il gli altri Atenei. Nella comunicazione si registra un miglioramento, grazie alla identificazione di
una figura professionale dedicata. Nell'orientamento c'@ ancora molto da migliorare e da potenziare
con specifiche risorse aggiuntive.



Migliorare qualita mensa e ridurre i costi

Migliorerei la ristorazione, dal momento che non c'e molta scelta tra i pasti offerti.
Area affari generali & difficilmente contattabile

assegnazione piu chiara dei compiti e delle responsabilita al personale

Unita di personale amministrativo dedicato

Migliorare la qualita

AULE SENZA GRADINI MA CON PEDANE

bisogna migliorare il servizio mensa



