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PREMESSA 
 
 
Il Presidio, come da regolamento di Ateneo, cura la supervisione dell’adeguato e 
uniforme svolgimento delle procedure di Assicurazione della Qualità (AQ) di 
tutto l’Ateneo; propone strumenti comuni per l’AQ e attività formative ai fini 
della loro applicazione; garantisce il supporto ai Coordinatori dei Corsi di Studio 
nonché ai Direttori di Dipartimento per le attività comuni; svolge attività di 
formazione per le figure interne coinvolte nel sistema di Qualità dell’Ateneo. 
 
Il Presidio svolge altresì le seguenti funzioni: 
 

● sovraintende al regolare svolgimento delle procedure di AQ per le attività 
didattiche in conformità a quanto programmato e dichiarato; 

● valuta l’efficacia degli interventi di miglioramento e le loro effettive 
conseguenze; 

● sovraintende al regolare svolgimento delle procedure di AQ per le attività 
di ricerca. 

 
 
 
 
  

https://pqa.unicz.it/wp-content/uploads/2019/10/regolamento-presidio.pdf
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COMPOSIZIONE DEL PRESIDIO QUALITÀ 
 
Nel periodo a cui fa riferimento la presente Relazione e fino al 23 novembre 2026, 
la composizione del PQA, nominato con D.R. n. 1514/2023 del 23 novembre 
2023, è riportata nella tabella seguente: 
 
 
Prof. Pietro Hiram Guzzi Coordinatore 
Dott. Michele Avolio Componente 
Prof.ssa Flavia Biamonte Componente 
Prof. Gerardo Perozziello Componente 
Prof.ssa Anna Liberata Melania Sia Componente 
 
 
 

STRUTTURA DI SUPPORTO AL PRESIDIO 
QUALITÀ 

 

 
Il coordinatore del Presidio, coma da regolamento, è coadiuvato nella gestione 
amministrativa da un ufficio di segreteria, così composto: 
 
Ing. Paola Russo Amministrativo – Area Operatori 
 
 
 
 
  

https://pqa.unicz.it/wp-content/uploads/2023/12/D.R.-1514.pdf
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RIUNIONI DEL PQA 

 
Nel periodo di riferimento della relazione il PQA si è riunito una volta nel 2023 
e diciannove volte nel 2024; ogni verbale viene pubblicato sul sito web del PQA.  
Nello specifico: 
 

Data Ordine del Giorno Link al 
Verbale 

15/12/2023 Comunicazioni del Coordinatore; Parere SUA-CDS prima parte, Corsi di 
nuova istituzione verbale 

12/01/2024 Schede di Monitoraggio Annuale (SMA) CdS a. a. 2022-2023 verbale 
29/01/2024 Approvazione di una proposta di schema di redazione delle Linee guida AQ 

per i Dipartimenti secondo il Modello AVA3 e relativo Cronoprogramma verbale 

31/01/2024 Discussione con i gruppi AQ dei vari Dipartimenti delle azioni da 
intraprendere verbale 

07/02/2024 Discussione con i Coordinatori dei Corsi di Dottorato di Ricerca sulle 
prossime azioni da intraprendere verbale 

15/02/2024 Parere sulla documentazione relativa ai corsi di laurea di nuova istituzione verbale 
04/03/2024 Rimodulazione Calendario Corsi di Andragogia 2023/2024 verbale 

22/03/2024 

Approvazione della seguente documentazione redatta dal PQA: • Linee guida 
AQ Corso di Dottorato di ricerca • Linee guida AQ Corso di Dottorato di 
ricerca Allegati 3 e 4 • Rapporto di Riesame Ciclico Corso di Dottorato di 
ricerca • Relazione di Riesame Annuale Corso di Dottorato di ricerca • 
Documento di pianificazione attività formative Corso di Dottorato di Ricerca 
• Documento di progettazione iniziale Corso di Dottorato di Ricerca 

verbale 

09/04/2024 Aggiornamento sullo stato dell'implementazione del percorso di AQ dei 
Dipartimenti verbale 

17/04/2024 Aggiornamento sullo stato dell'implementazione del percorso di AQ dei 
Corsi di Dottorato di Ricerca verbale 

07/05/2024 Discussione con i Coordinatori dei CdS afferenti alla Scuola di Medicina e 
Chirurgia verbale 

08/05/2024 Discussione con i Coordinatori dei CdS afferenti alla Scuola di Medicina e 
Chirurgia. verbale 

14/05/2024 Comunicazioni inerenti il sistema AQ e AVA3 ai Coordinatori dei CdS di 
Farmacia verbale 

29/05/2024 Monitoraggio SUA-CdS erogati nell'a.a. 2023-2024; Presa di Atto della 
Relazione del Nucleo di Valutazione relativa all’opinione degli studenti verbale 

04/06/2024 Aggiornamenti sul sistema AQ dalle Scuole di Dottorato verbale 
13/06/2024 Monitoraggio SUA- CdS a. a. 2024-2025; Monitoraggio superamento 

criticità SUA-CdS, Visita ANVUR 2020. verbale 

13/07/2024 
Riscontro alla: Visita PEV Corso Interateneo Medicina e Chirurgia – TD 

Università della Calabria – Università Magna Graecia Nuova Sede 
amministrativa Crotone: richiesta documentazione 

verbale 

https://pqa.unicz.it/verbali/
https://pqa.unicz.it/wp-content/uploads/2023/12/verbale15122023_v1-1.pdf
https://pqa.unicz.it/wp-content/uploads/2024/01/verbalePQA12.01.2024.pdf
https://pqa.unicz.it/wp-content/uploads/2024/01/ilovepdf_merged-2-1.pdf
https://pqa.unicz.it/wp-content/uploads/2024/02/verbale31012023.pdf
https://pqa.unicz.it/wp-content/uploads/2024/02/Verbale-del-7-Febbraio-2024_r1.pdf
https://pqa.unicz.it/wp-content/uploads/2024/02/Verbale-del-15-Febbraio-2024.pdf
https://pqa.unicz.it/wp-content/uploads/2024/03/ilovepdf_merged-3.pdf
https://pqa.unicz.it/wp-content/uploads/2024/03/PQA-2024_03_22-1.pdf
https://pqa.unicz.it/wp-content/uploads/2024/04/VerbalePQA9Aprile-2024-1.pdf
https://pqa.unicz.it/wp-content/uploads/2024/04/Verbale17Aprile2024.pdf
https://pqa.unicz.it/wp-content/uploads/2024/05/verbale07052024_FB.pdf
https://pqa.unicz.it/wp-content/uploads/2024/05/verbale08052024.pdf
https://pqa.unicz.it/wp-content/uploads/2024/05/verbale14052024.pdf
https://pqa.unicz.it/wp-content/uploads/2024/05/PQA-2024_05_29.pdf
https://pqa.unicz.it/wp-content/uploads/2024/06/verbale-4-Giugno-2024.pdf
https://pqa.unicz.it/wp-content/uploads/2024/06/PQA_2024_06_13.pdf
https://pqa.unicz.it/wp-content/uploads/2024/07/ilovepdf_merged-6.pdf
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25/09/2024 Monitoraggio Sistema di Assicurazione della Qualità dei Dottorati di 
Ricerca verbale 

22/10/2024 Approvazione SMA Scuola di Farmacia e Nutraceutica verbale 
24/10/2024 Approvazione rilevazione dell'opinione degli studenti A.A. 2023/2024. verbale 
09/11/2024 Approvazione Schede di monitoraggio annuale (SMA) dei CdS del 

Dipartimento di Giurisprudenza, Economia e Sociologia (DiGES) verbale 
 

AUDIZIONI DEL PQA 
 
Sempre relativamente al periodo in questione il PQA ha effettuato una serie di 
audit con il Nucleo di Valutazione e con il Prof. Francesco Saverio Costanzo 
Prorettore delegato al sistema AQ di Ateneo. È stata creata sul sito web del PQA 
una sezione dedicata in cui vengono pubblicati tutti i verbali della audizioni: 
 
 

Data Ordine del Giorno Link al 
Verbale 

12/12/2023 Discussione delle linee guida AQ per i 
Dipartimenti secondo il Modello AVA3 verbale 

24/01/2024 Discussione delle linee guida AQ per i 
Dottorati secondo il Modello AVA3 verbale 

31/01/2024 Discussione con i gruppi AQ dei vari 
Dipartimenti delle azioni da intraprendere verbale 

07/02/2024 
Discussione con i Coordinatori dei Corsi di 

Dottorato di Ricerca sulle prossime azioni da 
intraprendere 

verbale 

05/03/2024 
Audit con i coordinatori dei CdS e discussione 

delle linee guida AQ per i CdS secondo il 
modello AVA3 

verbale 

15/10/2024 
Audit con i coordinatori dei Corsi di Dottorato 

di Ricerca – Discussione dei punti di 
attenzione D.PHD.2 Linee Guida AQ per i 

Dottorati di Ricerca 
verbale 

14/11/2024 Audit Rapporto di Riesame Ciclico CdS SMC verbale 
 
 
 
  

https://pqa.unicz.it/wp-content/uploads/2024/09/VERBALE-PQA-2024-09-25.pdf
https://pqa.unicz.it/wp-content/uploads/2024/10/PQA-2024_10_22.docx.pdf
https://pqa.unicz.it/wp-content/uploads/2024/10/PQA-2024_10_24.pdf
https://pqa.unicz.it/wp-content/uploads/2024/11/PQA-2024_11_9-1.pdf
https://pqa.unicz.it/wp-content/uploads/2024/01/Verbale-del-12-Dicembre-2023_Audit.pdf
https://pqa.unicz.it/wp-content/uploads/2024/01/Verbale-del-24-Gennaio-2024-1.pdf
https://pqa.unicz.it/wp-content/uploads/2024/02/Verbale-del-31-Gennaio-2024.pdf
https://pqa.unicz.it/wp-content/uploads/2024/02/ilovepdf_merged-2.pdf
https://pqa.unicz.it/wp-content/uploads/2024/03/ilovepdf_merged-4.pdf
https://pqa.unicz.it/wp-content/uploads/2024/11/PQA-2024_10_15.pdf
https://pqa.unicz.it/wp-content/uploads/2024/11/Verbale-PQA-14-Novembre-2024.pdf
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LE INIZIATIVE DEL PQA 
 
Il PQA sia per supportare l’Ateneo e tutti i suoi organi, sia per l’avvento di AVA3, 
ha predisposto una documentazione ad hoc pubblicata sul sito web in un’apposita 
sezione fruibile da tutti: 
 
 
CORSO DI STUDIO 
Linee guida per la compilazione della SUA-CDS 
Linee guida per la Valutazione degli Indicatori SMA 
Linee guida per la Scheda Insegnamento predisposta secondo il Syllabus e 
relativo format 
Linee guida Consultazione Stakeholder e relativi schemi di questionario e 
verbale 
 
DIPARTIMENTO 
Linee guida AQ Dipartimenti 
 
DOTTORATO DI RICERCA 
Linee guida AQ Corso di Dottorato di Ricerca 
Linee guida-AQ-Corso di Dottorato di Ricerca-2023_Allegato_1 
(Questionario ANVUR) 
Linee guida-AQ-Corso di Dottorato di Ricerca-2023_Allegato_2 
(Questionario ANVUR) 
Linee guida AQ Corso di Dottorato di Ricerca Allegati_ 3_4 
Documento di progettazione iniziale Corso di Dottorato di Ricerca 
Allegato_5 
Documento di pianificazione attività formative Corso di Dottorato di Ricerca 
Allegato_6 
Relazione di riesame annuale Corso di Dottorato di Ricerca Allegato_7 
Rapporto di riesame ciclico Corso di Dottorato di Ricerca Allegato_8 
 
 

https://pqa.unicz.it/ava/doc-presidio/
https://pqa.unicz.it/ava/doc-presidio/
http://pqa.unicz.it/wp-content/uploads/2024/03/UMG-LineeGuida-SUACDS.pdf
http://pqa.unicz.it/wp-content/uploads/2024/03/UMG-LineeGuidaSMA.pdf
http://pqa.unicz.it/wp-content/uploads/2024/11/UMG-FACSIMILE-SCHEDAINSEGNAMENTO_2.pdf
http://pqa.unicz.it/wp-content/uploads/2024/11/UMG-FACSIMILE-SCHEDAINSEGNAMENTO_2.pdf
http://pqa.unicz.it/wp-content/uploads/2024/03/UMG-Linee-guida-per-la-consultazione-con-le-parti-interessate_All3-10_Comp.pdf
http://pqa.unicz.it/wp-content/uploads/2024/03/UMG-Linee-guida-per-la-consultazione-con-le-parti-interessate_All3-10_Comp.pdf
http://pqa.unicz.it/wp-content/uploads/2024/04/LineeGuidaDipartimenti-1-2.pdf
http://pqa.unicz.it/wp-content/uploads/2024/03/Linee-guida-AQ-Corso-di-Dottorato-di-Ricerca_UNICZ.pdf
http://pqa.unicz.it/wp-content/uploads/2024/03/Linee-Guida-AQ-Dottorato-2023_Allegati-1.pdf
http://pqa.unicz.it/wp-content/uploads/2024/03/Linee-Guida-AQ-Dottorato-2023_Allegati-1.pdf
http://pqa.unicz.it/wp-content/uploads/2024/03/Linee-Guida-AQ-Dottorato-2023_Allegati-2.pdf
http://pqa.unicz.it/wp-content/uploads/2024/03/Linee-Guida-AQ-Dottorato-2023_Allegati-2.pdf
http://pqa.unicz.it/wp-content/uploads/2024/03/Linee-guida-AQ-allegati-3-e-4-Corso-di-Dottorato-di-Ricerca_UNICZ.pdf
http://pqa.unicz.it/wp-content/uploads/2024/03/allegato-5-Documento-di-progettazione-iniziale-Corso-di-Dottorato-di-Ricerca_UNICZ.pdf
http://pqa.unicz.it/wp-content/uploads/2024/03/allegato-5-Documento-di-progettazione-iniziale-Corso-di-Dottorato-di-Ricerca_UNICZ.pdf
http://pqa.unicz.it/wp-content/uploads/2024/03/Allegato-6-Documento-di-pianificazione-attivita-formative-Corso-di-Dottorato-di-Ricerca_UNICZ.pdf
http://pqa.unicz.it/wp-content/uploads/2024/03/Allegato-6-Documento-di-pianificazione-attivita-formative-Corso-di-Dottorato-di-Ricerca_UNICZ.pdf
http://pqa.unicz.it/wp-content/uploads/2024/03/Allegato-7-Relazione-di-riesame-annuale-Corso-di-Dottorato-di-Ricerca_UNICZ.pdf
http://pqa.unicz.it/wp-content/uploads/2024/03/Allegato-8-Rapporto-di-riesame-ciclico-Corso-di-Dottorato-di-Ricerca_UNICZ.pdf
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Naturalmente, come specificato nelle sezioni precedenti, sia prima che dopo la 
stesura di tali linee guida il PQA ha incontrato i diversi Coordinatori 
(Dipartimenti, Corsi di Studio, Dottorati) al fine di supportarli nella 
compilazione. 
 

AQ DOTTORATI DI RICERCA 
 
Con il passaggio ad AVA 3 viene introdotta la valutazione del sistema AQ dei 
dottorati di ricerca per questo motivo oltre alla predisposizione di specifiche linee 
guida il PQA ha effettuato diversi incontri di supporto con i coordinatori dei 
dottorati ed un monitoraggio puntuale in merito all’utilizzo di tutta la 
documentazione. Tutto ciò al fine di poter segnalare eventuali azioni correttive. 
È stata avviata nel mese di novembre 2024 oltre alla rilevazione dell’opinione dei 
dottorandi di primo e secondo anno (https://www.anvur.it/wp-
content/uploads/2023/04/Questionario-Dottorandi-primo-e-secondo-
anno_2023.03.21.pdf)  come da format ANVUR anche la rilevazione 
dell’opinione dei dottori di ricerca (https://www.anvur.it/wp-
content/uploads/2023/04/Questionario-Dottori-di-ricerca_2023.03.21.pdf) . 
 
 
 

CORSI DI ANDRAGOGIA 
 
Si sono svolti gli ultimi corsi di andragogia organizzati interamente dal PQA ed 
approvati in Senato Accademico il 24/02/2022 al fine di valorizzare e sviluppare 
delle competenze e delle professionalità del personale docente dell’Ateneo. 
 

https://www.anvur.it/wp-content/uploads/2023/04/Questionario-Dottorandi-primo-e-secondo-anno_2023.03.21.pdf
https://www.anvur.it/wp-content/uploads/2023/04/Questionario-Dottorandi-primo-e-secondo-anno_2023.03.21.pdf
https://www.anvur.it/wp-content/uploads/2023/04/Questionario-Dottorandi-primo-e-secondo-anno_2023.03.21.pdf
https://www.anvur.it/wp-content/uploads/2023/04/Questionario-Dottori-di-ricerca_2023.03.21.pdf
https://www.anvur.it/wp-content/uploads/2023/04/Questionario-Dottori-di-ricerca_2023.03.21.pdf
https://pqa.unicz.it/ava/aq-didattica/corso-di-andragogia/
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OPINIONE DEGLI STUDENTI 
 
Come ogni anno è stata analizzata la rilevazione dell’opinione degli studenti. 
Ogni scheda dei corsi di studio viene pubblicata sul sito web del PQA: 
https://pqa.unicz.it/opstudgen/. 
 
 
 

https://pqa.unicz.it/opstudgen/

