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Verbale del 5 Agosto 2021 

 

Il giorno 5 Agosto 2021, dalle ore 14:00, per via telematica, ha avuto luogo la seduta del 

Presidio della Qualità di Ateneo con il seguente O.d.G.: 

 

Definizione proposta per la raccolta delle opinioni del personale addetto alla didattica ed alla 

ricerca  

 

Partecipano alla riunione i Proff. Francesco Ortuso (coordinatore), Donato Cosco, Pietro 

Hiram Guzzi, Anna Liberata Melania Sia ed il Dott. Michelino Avolio.  

 

Si procede alla discussione dell’unico punto all’OdG: 

 

 Facendo seguito a quanto rilevato durante la visita ANVUR per l’accreditamento periodico 

in merito al requisito R1.C.2, il PQA propone di integrare le rilevazioni già presenti (Questionario 

Studenti/Docenti per la valutazione della didattica) attraverso un ulteriore questionario, la cui bozza 

è allegata al presente verbale di cui costituisce parte integrante, rivolto al personale docente, 

assegnisti e dottorandi il cui fine sarà indagare, a seconda delle competenze dei destinatari, 

l'adeguatezza di risorse, strutture e servizi di supporto alla ricerca ed alla didattica. Il documento è 

stato redatto collegialmente dal PQA con il supporto del personale amministrativo ad esso 

assegnato. 

Previa approvazione e/o integrazione/modifica da parte del Senato Accademico, senza 

aggravio di spesa per l’Ateneo, il PQA provvederà, attraverso il proprio personale amministrativo, a 

somministrare il questionario in forma elettronica ed anonima, alla collezione ed analisi dei risultati, 

alla loro pubblicazione ed all’invio degli stessi agli Organi di Ateneo competenti.  

Una volta a regime, la rilevazione sarà annuale e riguarderà l’intervallo 01/11/annoX - 

31/10/(annoX+1).  

Ciascun destinatario riceverà, a mezzo posta elettronica istituzionale, il collegamento 

ipertestuale al questionario che potrà compilare una sola volta durante l’anno di riferimento. La 

pubblicazione dei risultati avverrà entro il mese di novembre. 

La procedura informatica di collezione dei dati sarà sottoposta al parere del DPO di Ateneo. 
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Avendo esaurito gli argomenti oggetto della discussione odierna, la seduta è tolta alle ore 

18:00. 

Letto, approvato e sottoscritto. 

 

Catanzaro, 5 Agosto 2021. 

 

Prof. Francesco Ortuso  Prof. Donato Cosco  Prof. Pietro Hiram Guzzi 

 

 

Prof.ssa Anna L. Melania Sia  Dott. Michelino Avolio 

 

  



QUESTIONARIO  

"OPINIONI PERSONALE ADDETTO ALLA 

DOCENZA E ALLA RICERCA" 
 

Benvenuto nel questionario online “OPINIONI PERSONALE ADDETTO ALLA DOCENZA E ALLA 

RICERCA”. La presente rilevazione è stata realizzata dal Presidio di Qualità in collaborazione con l'Area 

Programmazione e Sviluppo del nostro Ateneo ed è rivolta a tutto i Docenti di Ruolo, Ricercatori, 

Dottorandi e Assegnisti di Ricerca dell'Università "Magna Graecia" di Catanzaro. Tutti i dati che ne 

scaturiranno verranno utilizzati solo a fini statistici e si inseriranno in una più ampia cornice di 

miglioramento dei servizi che la nostra Università offre alla Comunità Educante e al Corpo Docente.  
I dati raccolti sono riservati e verranno utilizzati ad uso esclusivo dell’attività di ricerca. Il 

trattamento che subiranno dopo la rilevazione renderà impossibile risalire all’identità del 

singolo soggetto compilatore. La durata media di compilazione del questionario è di circa 8 

minuti. Grazie della collaborazione. 
 

Per problemi tecnici nella compilazione online contattare: Ing. Paola Russo, Dott. Dario Cosentini - 
 

Mail: presidioqualita@unicz.it (mailto:presidioqualita@unicz.it) 
 
 
 
 
 

 

* Obbligatoria 
 

 
 
 

 

DATI PERSONALI 
 

 

1. INDICHI IL SUO RUOLO ALL'INTERNO DELL'ATENEO: * 

 

  Professore Ordinario/Associato 

 

  Ricercatore RTI 

 

Ricercatore RTD/A  
 

Ricercatore RTD/B  
 

Dottorando/Assegnista di Ricerca  
 

mailto:presidioqualita@unicz.it


2. INDICHI IL SUO DIPARTIMENTO DI AFFERENZA (SEDE AMMINISTRATIVA) * 
 
 

Dipartimento di Medicina Sperimentale e Clinica  

 

Dipartimento di Scienze Mediche e Chirurgiche  

 

Dipartimento di Scienze della Salute  

 

Dipartimento di Giurisprudenza, Economia e Sociologia  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 



SERVIZI DI DIPARTIMENTO 
 

In questa sezione le verranno chieste informazioni generali riguardo l'utilizzo dei servizi di Dipartimento, 

nonché informazioni circa la disponibilità del Personale tecnico amministrativo 

 
 

 

3. DURANTE L'ULTIMO HANNO ACCADEMICO HA USUFRUITO DEI 

SERVIZI AMMINISTRATIVI DEL PROPRIO DIPARTIMENTO? * 

 

si  

 

no  
 
 
 

 

4. QUANTO INTERAGISCE CON L'AMMINISTRAZIONE DI DIPARTIMENTO? * 

 

  molto poco 

 

  poco 

 

  abbastanza 

 

  spesso 
 
 
 
 
 

5. COME VALUTA I SERVIZI AMMINISTRATIVI EROGATI? * 

 

a malapena sufficienti  

 

sufficienti  

 

discreti  

 

ottimi  
 
 
 

 

6. IL TEMPO DI RISOLUZIONE DEI SERVIZI EROGATI E' STATO: * 

 

  molto lento 

 

  lento 

 

medio  

 

veloce  
 



7. HA INDIVIDUATO CHIARAMENTE LE FUNZIONI DELLE SINGOLE UNITA' 

DI PERSONALE (CHI FA COSA)? * 

 

si  

 

più si che no  

 

più no che si  

 

no  
 
 
 

 

8. LA DISPONIBILITA' DEL PERSONALE E' STATA: * 

 

  a malapena sufficiente 

 

  sufficiente 

 

  discreta 

 

  ottima 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



ASSICURAZIONE DELLA QUALITA' 
 

In questa sezione le chiediamo di rispondere a qualche domanda, nonché di esprimere il suo livello di 

Accordo/Disaccordo, in merito alle politiche messe in atto dal proprio Corso/i di Studio; nello specifico 

vorremmo conoscere la sua opinione riguardo le politiche messe in atto per l'Assicurazione della 

Qualità dei Corsi di Studio. 

 
 

 

9. E' MEMBRO O E' STATO MEMBRO DI UN GRUPPO DI ASSICURAZIONE 

DELLA QUALITA' DI UN CORSO DI STUDIO? * (Se no salta alla 11) 

 

si  

 

no  
 
 
 

 

10. IN MERITO ALLE POLITICHE MESSE IN ATTO DAL GRUPPO ASSICURAZIONE 

DELLA QUALITA' (AQ) DEL SUO CDS ESPRIMA IL SUO ACCORDO/DISACCORDO 

SULLE SEGUENTI AFFERMAZIONI: * 

 

no più no che si più si che no si 

 

Le politiche sono   
efficaci 

 

Le politiche sono  

concordate e condivise  

con tutti gli attori di   

Assicurazione della  

qualità 

 

Il PTA dedicato è  

sufficiente alle esigenze   
di AQ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



11. IN MERITO ALLE POLITICHE DEL CDS RELATIVE ALL'ASSICURAZIONE DELLA QUALITÀ 

ESPRIMA IL SUO ACCORDO/DISACCORDO SULLE SEGUENTI AFFERMAZIONI * 

 

no più no che si più si che no si 

 

Conosco in generale le  

politiche messe in atto   
e i relativi documenti  

programmatici 

 

Le politiche e le   

procedure sono chiare 

 

Ho ricevuto   
informazioni esaustive 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



POLITICHE DI DIPARTIMENTO - PROCEDURE CONCORSUALI E 

DI RECLUTAMENTO 
 

In questa sezione le chiediamo di rispondere a qualche domanda, nonché di esprimere il suo livello di 

Accordo/Disaccordo, in merito alle politiche messe in atto dal proprio Dipartimento; nello specifico 

vorremmo conoscere la sua opinione riguardo le procedure concorsuali e di reclutamento del Corpo 

Docente. 

 
 

12. HA FATTO MAI PARTE DI UNA COMMISSIONE PER VALUTAZIONI 

COMPARATIVE DELL'ATENEO (RECLUTAMENTO/TRASFERIMENTO 

DOCENTI/PTA, DISTRIBUZIONE INCENTIVI PER LA DIDATTICA/RICERCA)? * 

(se no salta alla 14) 

 

si  

 

no  
 
 
 

 

13. IN MERITO ALLE POLITICHE E LE PROCEDURE COMPARATIVE MESSE IN 

ATTO, ESPRIMA IL SUO LIVELLO DI ACCORDO/DISACCORDO SULLE 

SEGUENTI AFFERMAZIONI * 

 

no più no che si più si che no si 

 

Le politiche e le  

procedure messe in   

atto sono chiare 

 

Le politiche e le  

procedure messe in   
atto sono efficaci 

 

Il PTA dedicato è  

sufficiente alle esigenze   
richieste 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



14. IN MERITO ALLE POLITICHE E LE PROCEDURE COMPARATIVE MESSE IN 

ATTO, ESPRIMA IL SUO LIVELLO DI ACCORDO/DISACCORDO SULLE 

SEGUENTI AFFERMAZIONI * 

 

no più no che si più si che no si 

 

Conosco in generale le  

procedure concorsuali  

e di reclutamento   
messe in atto e i relativi  

regolamenti di Ateneo 

 

Le politiche e le  

procedure   
amministrative sono  

chiare 

 

ho ricevuto   

informazioni esaustive 
 
 
 
 

 

15. SI OCCUPA O SI È MAI OCCUPATO DI PROCEDURE RIGUARDO 

ATTIVAZIONE E GESTIONE DI ASSEGNI DI RICERCA? *(se no salta alla 17) 

 

si  

 

no  
 
 
 

 

16. IN MERITO ALLE PROCEDURE DI ATTIVAZIONE E GESTIONE DI ASSEGNI DI 

RICERCA, ESPRIMA IL SUO LIVELLO DI ACCORDO/DISACCORDO SULLE SEGUENTI 

AFFERMAZIONI * 

 

no più no che si più si che no si 

 

Le procedure sono   

chiare 

 

Le procedure sono   
efficaci 

 

Il PTA dedicato è  

sufficiente alle esigenze   

richieste 
 
 
 

 



17. IN MERITO ALLE PROCEDURE DI ATTIVAZIONE E GESTIONE DI ASSEGNI DI 

RICERCA, ESPRIMA IL SUO LIVELLO DI ACCORDO/DISACCORDO SULLE 

SEGUENTI AFFERMAZIONI * 

 

no più no che si più si che no si 

 

Conosco le procedure e  

i relativi regolamenti di   

Ateneo 

 

le procedure sono   
chiare 

 

ho ricevuto   
informazioni esaustive 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



DIPARTIMENTO - SERVIZI DI SUPPORTO ALLA RICERCA 
 

In questa sezione le chiediamo di rispondere a qualche domanda, nonché di esprimere il suo livello 

di Accordo/Disaccordo, in merito alle politiche messe in atto dal proprio Dipartimento; nello specifico 

vorremmo conoscere la sua opinione riguardo i servizi di supporto alla ricerca 

 

18. IN MERITO A ATTIVITA' DI INFORMAZIONE MESSE IN ATTO DAL DIPARTIMENTO 

SU BANDI NAZIONALI, INTERNAZIONALI E A PIU' GENERALI OPPORTUNITA' DI 

FINANZIAMENTO PER LA RICERCA, ESPIRMA IL SUO LIVELLO DI 

ACCORDO/DISACCORDO SULLE SEGUENTI AFFERMAZIONI * 
 
 

no più no che si più si che no si 

 

Le attività di  

informazioni messe in   

atto sono esaustive 

 

Le attività di  

informazione messe in   
atto sono tempestive 

 

Il PTA dedicato è   
disponibile 

 
 
 
 

 

19. GIUDICA POSITIVAMENTE IL SUPPORTO RICEVUTO NELLA GESTIONE DEI 

PROGETTI DI RICERCA? * 

 

si  

 

più si che no  

 

più no che si  

 

no  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



20. GIUDICA EFFICACI LE POLITICHE MESSE IN ATTO DAL PROPRIO DIPARTIMENTO 

PER LA VALORIZZAZIONE DELLA RICERCA (BREVETTI, SPIN-OFF, CONVENZIONI, 

CONTRATTI ETC.) * 

 

si  

 

più si che no  

 

più no che si  

 

no  
 
 
 

 

21. CONOSCE LE POLITICHE DI INCENTIVAZIONE SULLA RICERCA? * (se più no che si 

o no si passa alla sezione successiva) 

 

  si 

 

  più si che no 

 

  più no che si 

 

  no 
 
 
 
 
 

22. GIUDICA EFFICACI LE POLITICHE DI INCENTIVAZIONE SULLA RICERCA * (se si o 

più si che no si passa alla sezione successiva) 

 

  si 

 

  più si che no 

 

  più no che si 

 

  no 
 
 
 
 
 

23. INDICHI CON POCHE PAROLE COSA RITIENE UTILE PER RENDERE PIU EFFICACI 

LE POLITICHE DI INCENTIVAZINE ALLA RICERCA (ES. MAGGIORE DIFFUSIONE E 

INFORMAZIONE DELLE POLITICHE MESSE IN ATTO) * 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ATENEO - SPAZI E RISORSE DEDICATI ALLA DIDATTICA E 

ALLA RICERCA 
 

In questa sezione Le chiediamo di rispondere a qualche domanda, nonché di esprimere il suo livello di 

Accordo/Disaccordo in merito alle politiche messe in atto dal proprio Dipartimento; nello specifico 

vorremmo conoscere la sua opinione riguardo spazi e risorse dedicate alla didattica e alla ricerca. 

 

24. RITIENE ADEGUATE LE STRUTTURE DIDATTICHE MESSE A 

DISPOSIZIONE DALL'ATENEO? (SPAZI, BIBLIOTECHE,AULE) * (se si o 

più si che no salta alla 26) 

 

si  

 

più si che no  

 

più no che si  

 

no  
 
 
 

 

25. PER RENDERE ADEGUATE LE STRUTTURE CREDA SIA NECESSARIO MIGLIORARE: * 

 

 ausili elettronici (Proiettori, Pc, etc.) 

 

 ausili didattici (libri, cancelleria, etc) 

 

 Pulizia degli ambienti 

 

 servizi di rete (connessione internet, wifi etc) 

 

 metratura dedicata 
 
 
 
 
 

26. RITIENE ADEGUATE LE STRUTTURE E LE RISORSE MESSE A DISPOSIZINE 

DELL'ATENEO A FINI DI RICERCA (STUDI, LABORATORI, SRUMENTI ETC) * (se 

si o più si che no passa alla sezione successiva) 

 

si  

 

più si che no  

 

più no che si  

 

no  
 
 
 
 
 



27. PER RENDERE ADEGUATE LE STUTTURE E LE RISORSE MESSE A 

DISPOSIZIONE DALL'ATENEO A FINI DI RICERCA CREDE SIA NECESSARIO: * 
 

 UN NUMERO MAGGIORE DI STRUTTURE E MACCHINARI 

 

 MAGGIORI RISORSE DA INVESTIRE IN PROGETTI DI RICERCA 

 

 UN RAFFORZAMENTO DEL RUOLO DELLA COMMISSIONE RICERCA 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



ATENEO - AMMINISTRAZIONE CENTRALE 
 

In questa sezione Le chiediamo di rispondere a qualche domanda, nonché di esprimere il suo livello di 

Accordo/Disaccordo in merito alle politiche messe in atto dall'amministrazione centrale dell'Ateneo; nello 

specifico vorremmo conoscere la sua opinione riguardo gli indirizzi strategici e l'utilizzo dei servizi erogati 

 

28. SE NE HA USUFRUITO NELL'ULTIMO ANNO ACCADEMICO, VALUTA POSITIVAMENTE I 

SERVIZI OFFERTI DAGLI UFFICI DELL'AMMINISTRAZIONE CENTRALE? * 

 

non ne ho 

no più no che si più si che no si usufruito 

 

RETTORATO  

 

DIREZIONE GENERALE  

 

AREA AFFARI GENERALI  

 

AREA SEGRETERIA   

STUDENTI 

 

AREA SERVIZI   
INFORMATICI 

 

AREA SERVIZI TECNICI   
E NEGOZIALI 

 

AREA RISORSE UMANE  

 

AREA SERVIZI  

FINANZIARI   

ECONOMICI E FISCALI 

 

AREA  

PROGRAMMAZIONE E   
SVILUPPO 

 

AREA  

COMUNICAZIONE   

ISTITUZIONALI E  

ORIENTAMENTO 

 

SRUTTURE DIDATTICHE   

(SCUOLE) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



29. SE NE HA USUFRUITO NELL'ULTIMO ANNO ACCADEMICO, VALUTA 

POSITIVAMENTE I SERVIZI OFFERTI DALL'ATENEO? * 

 

non ne ho 

no più no che si più si che no si usufruito 

 

CENTRO  

UNIVERSITARIO   
SPORTIVO (C.U.S) 

 

ASILO NIDO LE   

RONDINI 

 

CENTRO D'ASCOLTO   

DONNE 

 

RISTORAZIONE/MENSA  

 

SERVIZI DI  

SUPERAMENTO DELLA   
DISABILITA' 

 
 
 
 

 

30. SE NON VALUTA POSITIVIAMENTE IL SERVIZIO/I SU ELENCATO/I, INDICHI 

CON POCHE PAROLE COSA RITIENE UTILE PER RENDERE PIU' EFFICENTE 

TALE/I SERVIZIO/I: * 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

31. CONOSCE IL PIANO STRATEGICO TRIENNALE DI SVILUPPO DELL’ATENEO 

2021-2023? * (se più no che si o no passa alla 33) 
 
 

si  

 

più si che no  

 

più no che si  

 

no  
 
 
 
 
 
 
 
 

 



32. IN MERITO AL PIANO STRATEGICO TRIENNALE DI SVILUPPO DELL’ATENEO 

2021-2023, ESPRIMA IL SUO LIVELLO DI ACCORDO/DISACCORDO SULLE 

SEGUENTI AFFERMAZIONI * 

 

no più no che si più si che no si 

 

Il piano strategico di  

sviluppo dell'Ateneo è   

chiaro ed esaustivo 

 

I risultati attesi dal  

piano strategico di  

sviluppo dell'Ateneo  

sono coerenti rispetto   
all'organico del Corpo  

Docente e del PTA a  

disposizione 
 
 
 
 

 

33. PER RENDERE PIU' EFFICACE LA PROMOZIONE E LA DIFFUSIONE DEL 

PIANO STRATEGICO DI ATENEO 2021-2023 RITIENE NECASSARIO: * 
 

 MAGGIORE VISIBILITA' SITO WEB 

 

 MAGGIORE DIFFUSIONE MEZZO STAMPA 

 

 RELAZIONI PERIODICHE RETTORE/ORGANI APICALI 

 

 MAGGIOR COIVOLGIMENTO DEI PORTATORI DI INTERESSE  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 


